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Politica per l’ambiente e La Qualità 

International A&S, adotta un Sistema di Gestione per la Qualità, l’Ambiente, la 
Salute e la Sicurezza per gestire in modo efficace ed efficiente i processi, per 
soddisfare le esigenze e le aspettative delle Parti Interessate e per raggiungere 
elevati livelli qualitativi, di affidabilità del prodotto/servizio, di competitività 
economica, di massimo rispetto per l’ambiente e per la salute e sicurezza dei 
lavoratori. 

La Direzione, consapevole della necessità di un suo sempre maggiore 
coinvolgimento, conferma la decisione di mantenere, migliorare e integrare il 
Sistema di Gestione in conformità ai requisiti degli standard normativi ISO 9001 
per la Qualità, ISO 14001 per l’Ambiente e ISO 45001 per la Salute e Sicurezza. 

A tal fine la Direzione si è prefissata i seguenti fattori di successo: 

- qualità del prodotto e del servizio al cliente, coerentemente con le aspettative 

e la soddisfazione in termini di qualità percepita e prodotta; 

- ottimizzazione dei costi interni, attraverso l’impiego di personale competente, 

l’adozione di procedure e la ricerca di fornitori affidabili e territorialmente 

vicini; 

- impostazione dei processi secondo il “pensiero basato sul rischio”, 

individuando preventivamente i fattori critici e le opportunità che potrebbero 

impattare sulla qualità finale del prodotto/servizio, sull’ambiente e sulla 

salute e sicurezza, minimizzando gli effetti negativi. 

- Rispondenza delle attività aziendali ai requisiti di qualità, ambiente e 

sicurezza, nel rispetto delle specifiche del cliente, di quelle interne e delle 

normative cogenti applicabili; 

- formazione del personale e condivisione di progetti formativi riguardo le 

problematiche inerenti alla qualità, ai nuovi sviluppi tecnologici e di mercato, 

alle tecniche di miglioramento e alle nuove normative, nell’intento di 

accrescerne le competenze e ridurre, con consapevolezza, le difettosità e i 

relativi costi; 

- salvaguardia dell’integrità dell’ambiente e della salute e sicurezza di tutto il 

personale in forza, sia quando opera all’interno dell’International A&S, sia 

durante le attività presso i cantieri esterni. 

Il raggiungimento di questi fattori di successo è realizzato attraverso: 

- l’analisi del contesto e il monitoraggio costante della soddisfazione delle Parti 

Interessate, in particolare di clienti, utilizzatori finali, dipendenti e 

collaboratori; 

- l’instaurazione di rapporti di trasparenza, correttezza e reciproco beneficio 

con i fornitori, al fine di aumentare, per entrambe le parti, la capacità di 

creare valore; 
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- l’approccio sistemico, la definizione, la diffusione e l’aggiornamento continuo 

degli standard di lavoro per tutti i processi effettuati da International A&S, 

con l’individuazione di opportuni indicatori per il monitoraggio degli obiettivi; 

- l’informazione e formazione dei lavoratori, con specifico riferimento alle 

mansioni svolte, al fine di rendere consapevole il personale dell’impatto delle 

attività di ciascuno sull’ambiente, sulla salute e sicurezza e sulla qualità del 

prodotto finale; 

- la promozione della cooperazione fra in vari ruoli aziendali e della 

collaborazione con partner e Organizzazioni imprenditoriali e con Enti esterni 

preposti al controllo; 

La Direzione si impegna a coinvolgere il personale nel conseguimento degli 
obiettivi, ad assicurare a tutti i lavoratori adeguate risorse e condizioni di lavoro, 
tese alla salvaguardia della loro salute e sicurezza e alla gratificazione del loro 
impegno e a vigilare affinché sia sempre garantita la salubrità e l’integrità degli 
ambienti di lavoro. 

Sulla base dei principi generali sopra esposti, sono stati definiti obiettivi misurabili, 
monitorati in occasione dei riesami da parte della Direzione. 

Tutte le attività legate al Sistema di Gestione devono tendere al miglioramento 
continuo degli standard di qualità, ambiente e sicurezza tramite il contributo e la 
partecipazione di tutte le risorse aziendali. 

La Politica è riesaminata regolarmente dalla Direzione e revisionata all’occorrenza; 
è disponibile in bacheca e nel sito internet di International A&S. 
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